ESCLARECIMENTO - 06

Em seguimento as tratativas buscando claridade de alguns pontos afim de
poder ofertar nossa melhor proposta ao referido certame, Gostariamos de
esclarecer os seguintes pontos.

PERGUNTA: Referente ao Item 23.27.10 "A Licitante devera comprovar o vinculo de
trabalho com os profissionais relacionados aos itens anteriores, o que
poderd ser feito por meio do registro em Carteira de Trabalho,
participacdo em Contrato Social da Empresa, Contrato de Trabalho por
Tempo Determinado ou contrato de prestacdo de servicos na forma da
legislagdo  civil."  Pergunta: Em caso de contrato de trabalho, esse
contrato podera ter data de assinatura posterior a data do certame?

RESPOSTA:Sim.

PERGUNTA: Referente ao item 5.1 " Devera ser fornecida solucdo para a
replicacgdo dos dados do Site Principal para um Site de  Disaster
Recovery - DR, provendo gerenciamento, monitoramento e validacbes das
execucoes de transferéncia;" Pergunta: Entendemos que para esse

cenario poderemos utilizar qualquer ferramenta/fabricante que atender
os requisitos da estrutura, podendo ainda ser substituido, durante o
periodo do contrato sem prejuizo do servico fornecido. Estd correto
Nosso entendimento?

RESPOSTA:Sim.

PERGUNTA: Referente ao item 29.1 "Por se tratar de uma Plataforma especializada,
porém de dominio no mercado, n3o serd permitida a subcontratacdo
dos Servigos, exceto quando formalmente solicitado pela Contratada,
mediante justificativa e autorizagdo da PMM." Pergunta: A
subcontratacdo  poderda  ocorrer quando formalmente solicitado a PMM,
essa  solicitagdo poderd ocorrer apdés a realizagdo do certame antes
da assinatura do contrato?

RESPOSTA: A Subcontratacdo poderda ser solicitada antes da assinatura do contrato,

mediante justificativa da Licitante/Contratada, porém so podera ser
autorizado pela  Autoridade Competente apds a assinatura do  contrato.

PERGUNTA: Para os itens 16 Link de interconexdo dedicado e 17 Link de internet

dedicado, serd necessario apresentacao de alguma certidao ou
autorizac¢do especifica como atestado de capacidade técnica ou
autorizagao SCM?

RESPOSTA:N3o.



PERGUNTA: Para o Item 1 - Teria alguma certificagio de Datacenter que poderia
ser considerada equivalente aos requisitos mencionados no item 1 do
Anexo I?

RESPOSTA: N3do. Todos os requisitos constantes no Termo de Referéncia precisam ser
cumpridos.

PERGUNTA: Para o Item 5 - O DR poderia ser hospedado em um DC no mesmo municipio
da solugao principal?
RESPOSTA: N3o. Como o principal objetivo do Disaster Recovery é garantir a
continuidade dos negdécios em caso de desastres que afetem o data center,
se ambos os ambientes estiverem no mesmo local, um desastre que afete o
data center (como incéndio, inunda¢do, ou falta de energia prolongada)
também poderia afetar o ambiente de DR, tornando-o inatil.

PERGUNTA: Qual a capacidade que devera ser considerada para o DR? Apenas as
aplica¢Oes criticas?
RESPOSTA: Nao. 100% da operacao.

PERGUNTA: para o Item 6 - O BACKUP poderia ser hospedado em um DC no mesmo
municipio da solucdo principal?
RESPOSTA: N3do. Armazenar backups de dados no mesmo local do data center ndo é
considerado uma  prdtica recomendada de seguranca e continuidade de
negécios. E fundamental que as cdpias de backup sejam armazenadas em um
local geograficamente separado.



